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Prezzi ribassati e consegne a domicllio

I commercianti sfidano i giga

Sempre pili attivita si attrezzano: «Comprare qui significa aiutare la co

Matteo Tuccini/ VIAREGGI0

C'¢dafareilregaloalla bambi-
na. Lei vuole il Lego. Scatta,
quasi come un riflesso, I'oc-
chiata su Amazon. Un attimo,
perd. LostessoLego e invendi-
taal Gatto e la Volpe, maxi-ne-
gozio di giocattoli che a Via-
reggio esiste dal 1978. Il pa-
dre e la madre della bimba
vanno a vedere il prezzo. E
identicoaquellovistosu Inter-
net. Nessun dubbio: si com-
praqui. Conconvinzione. Per-
chési da una manoa chi, oggi,
eindifficolta.

L'ORGOGLI0 DEL GIOCATTOLAID
Asegnalarel'episodioal Tirre-
no sono due genitori viareggi-
ni. E Claudio Ricci, titolare
del GattoelaVolpeal Varigna-
no, ringrazia: «Mifamolto pia-
cere. Sui prezzi abbiamo
un’attenzione continua e an-
cora di pill in questo momen-
to, anche con i buoni sconto
che stiamo dando alla cliente-
la. 1l risparmio dell'acquisto
su Internet & un falso mito. In
ogni caso, i soldi spesi da noi
restano nella zona. Noi vivia-
mo qui, paghiamo le tasse qui
e portiamo i figli a pattinare e
afare karate qua vicino. Quel-
lo che guadagniamo non fini-
sceinuna terzacasaaBali».

LERAGIONI DI UNA SCELTA

Quest’anno comprare i regali
di Natale nel negozio vicino a
casa & unascelta etica, non so-
lo economica. Sidecide dipre-
miare la donna o 'uvomo che
puoi vedere di persona e che
puoi incontrare in Passeggia-
ta o in centro. Che portai figli
nella tua stessa scuola o nella
stessa palestra e campo sporti-
vo. Scelte del genere, spiega-
no le associazioni di categoria
Confesercenti e Confcommer-
cio, hanno ancora piti senso
se si considera che «Internet
non & sinonimo di risparmio e
molti commercianti si stanno
attrezzando, con unottimo la-

voro sul web e sui loro canali
social. Oltre che con un siste-
ma di consegne a domicilio
che, in una fase diemergenza,
sun'alternativa fai-da-teano-
micome Amazon».

L'APPELLO

Le associazioni di categoria so-
no pronte a dare battaglia,
conappelliallaclientela e per-
sino esposti contro i giganti
del commercio on line. «Ci sa-
rauna campagna locale disen-
sibilizzazione per incentivare
l'acquisto nei negozi tradizio-
nali, sperando che da fine me-
se la Toscana torni in zona
arancione. A livello nazionale
faremo un esposto all’Antitru-
st su vendite on line e concor-
renza». Sono queste le strate-
gie illustrate dal responsabile
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«I soldi spesi danoi
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Versilia di Confesercenti To-
scana Nord Daniele Benve-
nuti, per sostenere il piccolo
commercio stritolato dall'of-
fensiva dei grandi colossi del
webinvistadelNatale. «Le ca-
tene del web avevano gia con-
quistato importanti fette di
mercato, anche in settori che
fino ad ora resistevano come
abbigliamento e calzature,
gia prima dell'emergenza Co-
vid-spiega Benvenuti —ades-
so stanno dilagando». Oltre
all'espostoall’Antitrust cisara
la campagna locale. Ancora
Benvenuti: «Si chiama #ioac-
quistovicino e vuolericordare
l'importanza del negozio tra-
dizionale e la necessitd, mai
come in questo momento, di
sostenerlo. Vogliamo sfatare
una leggenda metropolitana
che i prezzi on line siano con-
correnziali: verificate, nonso-
losugliarticoli civetta. Nel no-

nti on line

munita. E il risparmio su Internet € un falso mito

stro messaggio - sottolinea j|

responsabile Versiliadi Confe-

sercenti Toscana Nord - vo.

Fliamo ricordare che per Nata-

e dobbiamo preferire il sorri-

sodel nostroesercente difidy-
cia, piuttosto che affidarsi ad
un freddoclick». Laconclusio-
ne: «Questo non vuol dire de-
monizzare il web. Stiamo ass;-
stendo piccoli imprenditori
che si avvicinano alla vendita
on line proprio partendo dal-
la difficolta del momento. Ma
si tratta di commercianti in
carne ed ossa, che pagano le
tasse in Italia, che ci mettono
la faccia. Non un colosso con
sedeoltre Oceano».

LA CONTROFFENSIVA DEI COMMERCIANT|
Cisono negozianti che si stan-
no gia attrezzando per dare
battaglia, nel loro piccolo, an-
che su Internet. Piero Berto-
lani, presidente di Confcom-
mercioVersilia, ormai da tem-
po propone alla clientela il
prezzo web nel suo Alf Run:
una scarpa che su Internet si
trovain venditaaunacertaci-
frasicompra con gli stessi sol-
dianche innegozio, ma senza
provarla. «Rispetto al prezzo
di negozio si puo risparmiare
fino al 10%, rinunciando perd
al servizio - dice Bertolani-E
un nostro cavallo di battaglia
che oggi e piti che mai attuale.
Tanti colleghi si stanno dan-
dodafare, lavorandosuiprez-
zi e sulle consegne a domici-
lio. Io ribadisco quanto sosten-
go da tempo: comprare in un
negozio di vicinato significa
aiutare la comunita. In altri
Paesi europei ci si domanda
se la scomparsa dei piccoli
esercizinon finira per penaliz-
zare i nostri centri, rendendo-
li piti poveri e tristi: su questa
onda emotiva bisogna inco-
raggiare l'acquisto dietro ca-
sa. Tre posti di lavoro persi
nel commercio di vicinato so-
norimpiazzati dauno solonel
commercio on line: riflettia-
moci primadi fare iregali».—
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1’OPINIONE

Per superare la crisi bisogna aprire la stagione dei doveri

GIANFRANCO ANTOGNOLI*

nunasituazione economi-
ca pitt che preoccupante
perilnostro paese, per il si-
stema aziende, per le rica-

dute occupazionali e sociali
non bastano le misure, pur ne-
cessarie, a sostegno del i-

to con l'offerta della garanzia

gratuita dello Stato e le altre
iniziative di “ristoro” del gover-
noedellaUe. Credochelacrisi
pandemica offra spunti impor-
tantianche per unripensamen-
tostrutturale del modo di por-
ci tutti rispetto al mercato (im-
prese e banche, datori di lavo-
roedipendenti, sistema politi-
coeistituzionale). In buona so-
stanza occorre rivedere, tutti,
ma concretamente e non solo
aparole, il nostromododipen-
sare e soprattuttodiagire.
Occorreamio personale giu-
dizio cambiare atteggiamento

e operativita concreta. Occor-
re una nuova stagione del do-
veredellaresponsabilita socia-
le e solidale. Credo.che sia
giuntal'oradismetterladisca-
ricare la responsabilita delle
cose che non vanno al gover-
no, alla politica o piti specifica-
tamente ai sindacati, agli im-
prenditori, ai lavoratori cio¢
gli uni verso gli altri senza co-
strutto. Oggisiimponea tuttii
protagonisti della vita econo-
mica e sociale e quindi a tutti i
cma@ini che si lavori di pitl e
meglio, che venga non messa

da parte la stagione dei diritti
(acquisiti o da acquisire) ma
prevalga un senso profondo
deinostri doveria tuttiilivelli.
Un esempio illuminante viene
dallo smart working che & una
necessita ma anche unamoda.
Conosciamo persone che lavo-
randodacasahanno aumenta-
to le prestazioni orarie giorna-
liere da 8 a 11/12 e soggetti
che facevano lo stretto neces-
sario prima e ora fanno molto
di pil1, ma altri che fanno mol-
tomenodi prima, anche rispet-
to ai normali obblighi contrat-

tuali. Ora questo deve poter fi-
nire, certo ci saranno i soliti
“furbetti del quartierino” ma
una nuova societa sana nei
principi e nei comportamenti
pudrisolvere questi problemi.
Se tutti assumeranno i valo-
ri veri e condivisi del lavoro,
delle aziende, del contributo
da dare al nostro sistema pae-
se (indipendentemente dal
pensiero politico e sindacale
cheavolte sonodivenuti como-
dialibi) ci potremo riprendere
dalla crisi, altrimenti saranno
guai ancora piti seri per il no-

stro futuro. La produttivita,
l'attaccamento all’aziendaeal-
le istituzioni (anche quelle lo-
cali che sono le piti vicine e mi-
surabili) sono la cartina di tor-
nasole per misurare 'impegno
elamotivazione diognuno.
Abbiamo conosciuto una
stagione dov'era possibile ¢
giusto rivendicare diritti: 0gg
lasocieta deve riflettere subitc
e bene sul suo essere di 0ggi ¢
domani: una nuova stagion
dellaresponsabilita condivisa
In caso contrario il declino sa
ra inarrestabile, forse qualcu
o potra salvarsi nel breve ter
mine ma amedio termine sare
mo tutti piti poveri, per colp
nostra, nondeglialtri. —
*presidente Concredit
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